Verhaltnis
Angehorigenpflege-professionelle Pflege

Konflikt und Chance

Rehacare
Brigitte Buhrlen
11.10.2012

WIR!

Stiftung pflegender Angehoriger




Historische Entwicklung in der Pflege

« Bibel: Barmherziger Samariter

* Religionsgeschichte: Hospitaler,
Pilgercaritas

tih -



Historische Entwicklung in der Pflege

Professionalisierung

* 19. Jh. Ausbildung von arztlichem
Hilfspersonal

« 20. Jh. Berufsbild Pflegeberufe

tih -



Historische Entwicklung

Angehorigenpflege

Seit Menschengedenken
versorgen, pflegen und begleiten

Menschen andere Menschen.

tih -



Entwicklung Pflegebedurftige in Deutschland

Prognose 2005 bis 2030
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2,25 Millionen Pflegebedurftige insgesamt

zu Hause versorgt: in Heimen versorgt:
1,54 Millionen (68 %) 709 000 (32 %)

durch Angehdrige: zusammen mit/durch
1033 000 ambulante Pflegedienste:
4 000 Pflegebedurftige

in
11 500 ambulante 11 000 Pflegeheimen
Pflegedienste mit mit

236 000 574 000
Beschaftigten Beschaftigten
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Professionelle Pflege

* Gesetzlich vorgeschrieben
Ausbildung

* Unterschiedlich qualifizierende
Abschlusse

* Geregelte Arbeitszeit

* Arbeitsleistung gegen Entgelt

tih -



Professionelle Pflege

* Beruht auf eigenstandiger
Wissensbasis

* Ist systematisch
beschrieben

« Kann theoretisch begrundet
und gerechtfertigt werden

i i@' ’ WIR!" Professionalitat Pflegewiki : http://www.pflegewiki.de/wiki/Professionalitat



Angehorigenpflege

Selbstorganisiert

Bedarfsorientiert

Erfahrungsbasiert

Weitgehend Ehrenamtlich

tih -



Pflegende Angehorige

* managen komplexe
Lebenssituationen

* pflegen und versorgen mit
emotionalem Engagement

* sichern die Kontinuitat der
Bezugsperson

tih -



fih -

* Unterstutzen die Aktivierung der
vorhandenen Fahigkeiten

» stellen sich der gemeinsamen
Bewiltigung Angsten

* begleiten in Heimen, engagieren
sich in alternativen Wohnformen.




Pflegende Angehorige

4.9 Milliarden Stunden im Jahr
 2/3 leisten Frauen
 1/3 leisten Manner

Arbeitsvolumen entspricht

e 3,2 Millionen Vollzeitarbeitspldtze
e 44 Mrd. € im Jahr

« Das entspricht dem 3-fachen der Kosten,
die durch die Pflegeversicherung getragen

werden

iﬁqt fz,/m;‘ G.M. Backes et al., Gender in der Pflege, Herausforderung fur die Politik. Friedrich-Ebert-Stiftung 2008



Professionelle Pflege — Angehorigenpflege

Konflikt

Professionelle Pflege Pflegende Angehdrige

Qualitét der stationdren Pflegeeinrichtung
Seniorenresidenz ,Sicherer Anker" “ , 4 , 4 )
SeewraBe 9, 12345 Halermtadt - Tol: OI2345678 - Fax 02165619
info@sicherer-anker de - www.sicherer-anbher.de
] ] ]

Qualitatssicherung?

Qualitatsstandards?

Qualitatsmanagement?

Qualitatskontrolle?




Professionelle Pflege — Angehorigenpflege

Konflikt

 Hierarchiekonflikte

* Professionalisierung der
Angehorigenpflege durch Schulungen

 Mangelnder Respekt vor der Privatheit
* Finanzielle Ungleichbehandlung

* Wenig Mitspracherecht bei
Pflegeplanung

tih -



Professionelle Pflege — Angehorigenpflege

Chancen

 Wertschatzung der jeweiligen Leistung

« Synergien entdecken, entwickeln und
gestalten

+ Pflegerahmenbedingungen gemeinsam
gestalten

tih -



Professionelle Pflege — Angehorigenpflege

Chancen

« Partnerschaft durch personliche
Pflegebudgets

 Gemeinsame Entwicklung von neuen
Wohnformen

« Gemeinsame Pflegeplanung

tih -



Vertrauen
statt
Misstrauen

Gemeinsam
sind wir stark

tih -




Vielen Dank fur
lhre Aufmerksamkeit !
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